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ACTUACION PARA RESOLVER AS DEFICIENCIAS DE COBERTURA DE
TELEFONIA MOBIL NO RURAL DE GALICIA

FAQs

Data de elaboracién do informe 20-12-2019

FAQOs do procedemento:

¢Poden todos os concellos optar a estas axudas?

Si, calquera concello pode participar nesta actuacion identificando zonas nas que tefia
constatadas carencias e aportando terreos para instalar torres.

A decision final de que entidades entran no proxecto dependera da verificacion das carencias e a
existencia de situacions validas para poder dotalas de cobertura.

¢ Cal é o procedemento para adherirse a este proxecto?

Os concellos interesados deberan pofierse en contacto coa Fegamp para facilitar informacién das
entidades de poboacién con deficiencias e as parcelas que se pofien a disposicion do proxecto, e
formalizar este interese coa presentacion dunha solicitude de adhesion ao Convenio.

Unha vez se realicen as verificaciéns oportunas e se concrete que entidades de poboacion poden
ser obxecto destas axudas, se realizara a firma dunha addenda ao Convenio por parte de cada
concello interesado.

¢ Que ten que pofier o concello?

O concello, ademais de identificar as zonas con carencias, debe aportar terreos para instalar as
torres e asumir a execucién das acometidas eléctricas. En todo caso, para as acometidas
poderase optar a axudas de ata 30.000€ por acometida.

;Quen instala as torres?
A Xunta de Galicia sera a encargada de montar as torres precisas, a través de Retegal.

¢ Se pode escoller operador?

Non, unha vez seleccionadas as zonas obxectivo, porase en marcha un programa de axudas a
operadores para dotar estas zonas de cobertura. Sera un programa aberto, en concorrencia
competitiva, polo que non se cofiece a priori nin operador nin zonas que finalmente se cubriran.

¢ Todas as poboacidons que se propofian van a ser obxecto das axudas?

Non. E preciso verificar previamente que efectivamente se trata de zonas sen cobertura de ningin
dos operadores, e tamén a existencia de parcelas validas para construir as torres e dotalas de
cobertura. Se non se cumpren estes dous termos, non poderan ser zonas obxectivo das axudas.

jB|ICIB ! % Xacobeo 2021



DE GALICIA aontegm - fegamp

¢Vanse cubrir todas as poboacions obxectivo? ¢Quen decide que poboaciéons se cubren?

Se convocaran axudas a operadores por parte da Amtega, que teran como obxectivo o conxunto
de entidades de poboacion consideradas no proxecto. As entidades que se cubran dependera das
propostas dos operadores.

FAQs das parcelas:

¢E preciso aportar terreos para montar as torres?

Si, se non se conseguen terreos validos para instalar as torres que poidan dar cobertura a esas
entidades de poboacion, non poderan ser obxecto das axudas.

¢ 0Os terreos tefien que ser do concello?

Non € preciso, pero ten que haber un compromiso de cedelos durante 15 anos a Xunta de Galicia
para a construcién das torres. O concello pode chegar a acordos con Comunidades de Montes ou
particulares para esta cesién de terreos, pero en todo caso esa negociacidon ten que facerse por
parte do concello, que sera o que debera comprometerse a sua cesion perante a Xunta de Galicia.

¢De qué tamafo tefien que ser as parcelas?

Dependera en cada caso do equipamento que sexa preciso, pero en xeral un espazo de 10m2
poderia ser suficiente.

¢,Como selecciono as parcelas validas?

Sobre as parcelas que se propofian se realizara un estudo para determinar cales poden valer ou
non. A priori, deberianse propofier parcelas préximas as poboacions con problemas de cobertura,
dende as que se tefia visibilidade das vivendas e que non estean moi afastadas dos tendidos
eléctricos.

FAQs das deficiencias de cobertura:

¢ Qué é unha zona con carencias e cOmo se identifica?

Unha zona con carencias € unha entidade de poboacién na que non he posible realizar chamadas
de mébil con ningun operador no exterior das vivendas.

E preciso identificalas co seu cadigo ine de 9 dixitos (ESP), o que comunmente se chama “Lugar”.

¢Podo dicir que tefio problemas en todo o concello ou en toda unha parroquia?
Non, téfiense que identificar os problemas entidade a entidade (ESPs).

Vanse realizar verificacions da cobertura e consultas a operadores de todas as zonas antes de
incluilas como obxectivo (requisito para non actuar en zonas que alteren o mercado), polo que se
se identifican zonas moi amplas, se corre o risco de que non entren porque do resultado das
verificaciéns de cobertura se conclUa que hai zonas cubertas.

Por outra banda, o presuposto é limitado, e o feito de pedir moitas entidades de poboacién por
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parte dos concellos nas que non existan os problemas de cobertura descritos, vai supofier un
importante incremento nos custos de execucion (menos cartos quedaran para as axudas) € no
tempo de elaboracién da zona obxectivo, sen que iso vaia en beneficio de ninguén, polo que seria
recomendable que as reclamacions que se trasladen dos concellos sexan o mais concretas
posibles.

FAQs outras:

¢ Que gastos vai ter o concello?

O concello ten que asumir a cesidén dos terreos precisos a Retegal, para a construcion das torres,
e a acometida eléctrica a eses terreos. Para as acometidas poderase optar a axudas de ata
30.000€ por acometida.

O resto de gastos seran asumidos pola Xunta e os operadores adxudicatarios das axudas.
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